Aula 01 - A informagao em video e a producao do
texto escrito

Objetivos

+ Conhecer um dos Critérios de Avaliagdo do Exame Celpe-Bras, a
Adequacédo Contextual, identificando seus elementos fundamentais
nos enunciados da Tarefa 1 da Parte Escrita do exame;

+ apresentar algumas caracteristicas importantes da
informacéo veiculada a partir de uma reportagem em
video, atentando para alguns aspectos especificos do
recurso audiovisual na construgdo de significados;

exemplificar a resolugao de uma Tarefa, observando
a Adequacéo Contextual a partir de um enunciado que
solicita a produgao escrita de um abaixo-assinado;

+ conhecer algumas caracteristicas importantes das
interacoes comerciais por meio do correio eletrénico
(e-mail), observando-as na construcdo de um texto dessa
natureza como Tarefa proposta no Exame Celpe-Bras;

* reconhecer a Adequagédo Contextual em uma Tarefa solicitada no
Exame, a partir de uma reportagem em video, identificando as
funcbes informativa e persuasiva da linguagem num texto que requeira
a construgao das informacoes nessas duas perspectivas.

1. Para comecgo de conversa

A primeira parte do Exame Celpe-Bras, chamada Parte Escrita, é dividida
em quatro propostas de Tarefas de escrita, a serem realizadas num
periodo maximo de trés horas. A primeira delas, que sera tratada nas
secdes que seguem, constitui a elaboragao de um texto a partir de um
determinado conhecimento apresentado por meio de um video de cerca
de trés minutos de duragao. O candidato tem a possibilidade de assistir ao
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Atencao

O tempo de 30 minutos é o
tempo de que o candidato dispoe
para ler o enunciado da tarefa,
assistir ao video por duas vezes,
tomando notas, e produzir

o texto escrito, conforme as
instrugoes do enunciado. Caso
0 examinando nao consiga
terminar a tarefa no tempo
previsto, podera retornar a ela
durante o andamento da prova

video por duas vezes seguidas, tomando notas do que julgar pertinente,
a fim de, posteriormente, utilizar suas anotagdes na produgdo do texto.
Para a realizagao dessa primeira Tarefa, o candidato dispde de um total
de 30 minutos. Antes, porém, de falar a respeito da producao textual, é
importante abordar alguns aspectos com relagao a exposi¢ao do candidato
a informacao oferecida em audio e video, bem como a um dos Critérios de
Avaliagdo — a Adequacéo Contextual —, mostrando como seus elementos
sao identificaveis no enunciado da Tarefa.

2. 0 que é importante saber?

Cada meio de reprodugdo de informacao apresenta caracteristicas
proprias, sobre as quais é necessario conhecer para que se saiba avaliar
quais aspectos sao mais relevantes e quais merecem maior atengao
no momento de construir sentidos a partir de um conteddo informativo
veiculado por meio dessas midias. Nas proximas secdes, vocé vera as
principais caracteristicas da reprodugao do conhecimento em video e como
podera beneficiar-se dele para coletar os registros mais importantes para
a realizacao de sua Tarefa. Porém, seja em video, seja a partir de um texto
auditivo, escrito ou imagético, uma caracteristica sempre considerada
como parte da avaliagao do Exame Celpe-Bras é a Adequagao Contextual.
Essa questao é o que vocé vera na sequéncia.

2.1 A Adequacgao Contextual

Os Critérios de Avaliagdo do Exame Celpe-Bras compreendem trés grandes
eixos: a Adequacdo Contextual, a Adequacdo Discursiva e a Adequagdo
Linguistica. O primeiro deles — a Adequagdo Contextual — é o critério que
sera tratado a seguir.

A ideia de contexto remete a uma série de circunstancias que, somadas,
determinam suas escolhas, como autor de um texto, no momento da
producao. Sao elas: os interlocutores envolvidos, a relagao de maior ou
menor proximidade entre eles, 0 que vocé supde que sejam conhecimentos
comuns (compartilhados) entre aqueles que participam do evento
comunicativo, o lugar e o momento em que o texto é produzido, o propésito
da comunicagao, ou seja, € a consideracao de fatores circunstanciais,
sociais e historicos implicados no ato de sua produgao textual.
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Portanto, quando se fala no contexto que envolve a produgdo de um texto
escrito, € importante pensar na situagdo em que essa produgao estainserida
e no que faz parte dessa situacao. Colocando de forma mais simplificada,
é importante observar: a) quem escreve; b) para quem escreve; c) com que
objetivo; d) qual a forma de comunicagéo; €) qual o contelido do texto. E de
fundamental importancia, durante a parte escrita do Exame Celpe-Bras,
que voceé leia atentamente o enunciado de cada Tarefa proposta, ja que
esses elementos estardo bem definidos nas orientagdes de cada agao a
ser desenvolvida textualmente. Para exemplificar, leia o enunciado abaixo:

Imagine que vocé é um membro da associagdo de moradores da Praia da
Barra, um bairro localizado no municipio de Barra de Santo Augusto. Em uma
assembleia, a comunidade votou por iniciar uma campanha de valorizagao

do bairro, exigindo mais cuidados e investimentos por parte da prefeitura e
vocé, como representante comunitdrio, foi escolhido para escrever um abaixo-
assinado a ser encaminhado ao prefeito da cidade, defendendo a solicitagao
da comunidade. Para isso, deverd considerar o abandono do bairro pelo poder
publico, a falta de didlogo entre o poder publico e os moradores, bem como a
viabilidade da solicitagdo pelo potencial turistico do local, em razdo de sua bela

praia, cujas possibilidades comerciais e de lazer ainda nao foram exploradas.

Para que seu texto apresente Adequacao Contextual, € importante que ele
esteja em conformidade com os elementos essenciais, identificaveis no
enunciado. Veja:

Um membro da associacgao
de moradores do bairro, em
nome da comunidade.

QUEM ESCREVE?
(enunciador)

PARA QUEM ESCREVE?

(interlocutor) Para o prefeito da cidade.

Solicitar maior atengao da
prefeitura em relagdo aos cuidados
e investimentos no bairro.

COM QUE OBJETIVO?
(propaésito)

QUAL A FORMA DE COMUNICAGAO?

. Um abaixo-assinado.
(género textual)

- Abandono do bairro pelo poder publico;
- falta de dialogo entre o poder publico
QUAIS 0S ARGUMENTO0S? e a comunidade com relagao ao
(informagoes) destino dos recursos publicos;
- potencial turistico e de lazer da praia
ainda nao explorados comercialmente.
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Saiba mais

O texto argumentativo é muito
solicitado nas produgdes
escritas do exame Celpe-Bras.

Atencao

Na construgdo de argumentos, 0s
conectores frasais sao elementos
importantes para estabelecer
relagdes diversas, como causa,
consequéncia, adversidade,
entre outras. Os conectores
frasais foram estudados nas
aulas 07,08, e 10 do mddulo 2.
Vocé estudou o género

textual abaixo-assinado na

aula 17 do modulo 2.

Atencao

A palavra forte esté sendo usada
no texto com o sentido de poder,
caracteristico das organizagdes
em grupos ou cooperativas,

que assim obtém prestigio e
forga politica junto aos 6rgdos
administrativos, a fim de ter
suas reivindicagbes atendidas.

O critério da Adequagdo Contextual avalia, fundamentalmente, se
vocé compreendeu o propoésito solicitado no enunciado da Tarefa. No
exemplo em questao, a agao a ser desenvolvida entre quem comunica
(representante da comunidade de um bairro) e a quem comunica (prefeito
da cidade) j& caracteriza a linguagem com maior grau de formalidade.
Sendo o propdsito da comunicagéo a defesa de uma ideia (o investimento
da prefeitura na infraestrutura do bairro), tem-se a caracterizagdo de
um texto argumentativo, ja que apresenta argumentos em defesa de um
ponto de vista, demonstrados de forma critica. Por fim, sendo o género
textual um abaixo-assinado, sabe-se que ele devera apresentar algumas
caracteristicas proprias de um documento de solicitagao coletiva, como a
identificacao do grupo, solicitagéo e justificativa, sendo seguido da data e
de um espaco com dados de identificacdao dos que assinam o documento
(nome completo e nimero de registro geral, entre outros).

Veja, na sequéncia, um exemplo de abaixo-assinado construido a partir
das informagdes contidas no enunciado:

Senhor Prefeito,

Em nome dos moradores da Praia da Barra, abaixo-assi-
nados, eu, Vilson Bernardo de Campos, venho solicitar
maior investimento, por parte da prefeitura, na in-
fraestrutura de nossa praia, pelos motivos que apre-
sentamos a seguir:

1) o abandono de nossa praia pelo poder publico é
evidente hd muitos anos, sobretudo na atual gesté&o;
2) nossa organizagdo como comunidade é forte e com-
prometida com os interesses locais. Porém, Jjamais
fomos consultados em relacdo as melhorias necesséarias
e urgentes em nosso bairro;

3) temos uma praia bela, tranquila e segura, além de
potencialmente rica para a geragdo de recursos oriun-
dos do turismo; contudo, sua beleza e possibilidades
de incremento da economia local ainda ndo sdo devida-
mente exploradas pelo poder publico.

Tendo em vista os fatos mencionados acima, solicita-
mos sua observacdo as reivindicac¢des por nds apresen-
tadas, a fim de que dé andamento legal ao que aqui
solicitamos como moradores da Praia da Barra de Santo

Augusto.
Barra de Santo Augusto, 29 de maio de 2016
Nome RG Assinatura
Vilson Bernardo de Campos 2009874533 \m‘f"
Andrei Gustavo Salomdo 98745214096 f\&l;; S
Sénia Regina Albuquerque de Barros 8873221476 ;i/_jjw/’,
Maria Adélia da Silveira 5557853210 Mbt,g u‘ﬂ,%
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Agora, observe o detalhamento da estrutura do texto, considerando as

informagdes contidas no enunciado da Tarefa. Veja também as relagoes

que os conectores frasais em destaque estabelecem na construcao

de argumentos:

VOCATIVO

O vocativo deve ser
precedido do pronome de
tratamento adequado.

Senhor Prefeito,

INTRODUGAO

Aintroducao traz a
identificagao do grupo
e a solicitagao.

Em nome dos moradores da Praia da Barra,
abaixo-assinados, eu, Vilson Bernardo de Campos,
venho solicitar maior investimento, por parte
da prefeitura, na infraestrutura de nossa praia,
pelos motivos que apresentamos a seguir:

JUSTIFICATIVA

A justificativa traz a
enumeracao dos argumentos
para a solicitagao.

1) o abandono de nossa praia pelo
poder publico é evidente ha muitos
anos, sobretudo na atual gestao;

2) nossa organizagao como comunidade é
forte e comprometida com os interesses locais.
Porém, jamais fomos consultados em relagao as

melhorias necessarias e urgentes em nosso bairro;
3) temos uma praia potencialmente rica para
a geragao de recursos oriundos do turismo;
contudo, sua beleza e possibilidades de
incremento da economia local ainda néao sao
devidamente exploradas pelo poder publico.

FECHAMENTO

O fechamento faz a
retomada das informagoes
constantes na introdugao
do documento, reafirmando
a solicitacao.

Tendo em vista os fatos mencionados acima,
solicitamos sua observagao as reivindicagdes por
nés apresentadas, a fim de que dé andamento
legal ao que aqui solicitamos como moradores
da Praia da Barra de Santo Augusto.
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Saiba mais

Vocativo e Formas de tratamento
Para saber mais sobre
vocativos e formas de
tratamento em textos escritos
formais, acesse o site:
http://www.casacivil.pr.gov.
br/modules/conteudo/
conteudo.php?conteudo=9




i

Atividade de aprendizagem
Queremos nossa liberdade
de expressao!

Data

Barra de Santo Augusto, 29 de maio de 2016

IDENTIFICAGAO

Nome completo, nimero
do documento de

identificagao e assinatura.

Nome RG Assinatura
Vilson
Bernardode | 2000874533 NATan— Lingiws
Campos
Andrei
Gustavo 98745214096 - S
Salomao / -
Sonia Regina
Albuquerque | 8873221476 (S, ...
de Barros
Maria Adélia ; j .
da Silveica 5557853210 MAU_A ,{ xp,m

Para se certificar de que compreendeu os aspectos do enunciado que
sao importantes identificar antes de iniciar sua escrita, realize a atividade
Queremos nossa liberdade de expresséo! e veja se vocé consegue identificar
0s elementos essenciais no enunciado a fim de produzir, posteriormente,

0 seu texto.

Agora que vocé observou como a Adequacdo Contextual pode ser
identificada nos elementos presentes no enunciado, veja, a sequir, 0s
aspectos importantes da informacao veiculada em video, que constitui o
modo de apresentagao do contelido-base para a execucgao da Tarefa 1 da
Parte Escrita do Exame Celpe-Bras.
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2.2 A informagao veiculada em video

A Tarefa 1 da Parte Escrita do Exame Celpe-Bras tem inicio com a
apresentacao de um video, o qual veicula uma reportagem, uma entrevista
ou um documentério sobre um determinado assunto. E essa exposicdo
que Ihe dard embasamento informativo para a escrita de seu primeiro
texto.

Receberainformagao pormeiodeum video oferece umaduplapossibilidade
de depreender sentido, uma vez que ha duas linguagens sendo oferecidas
ao mesmo tempo: a auditiva e a visual.

Sabidamente, o falante ndo nativo podera apresentar dificuldades em
compreender as informacgdes em outra lingua, em sua totalidade, e é af
que entra o aspecto visual com sua caracteristica de complementacao, de
suprimento de uma ideia ndo tao claramente formada a partir, unicamente,
do conteudo auditivo da midia.

Para a parte escrita do Exame Celpe-Bras, é importante que o candidato
saiba o que selecionar e anotar desse conteudo, ja que o recurso visual
deve contribuir e somar para a compreensao das informagdes e nao o
contrario, ou seja, distrai-lo e desvia-lo do foco principal. Assim, alguns
aspectos importantes a observar sao:

a) Imagem estatica x imagem dinamica: uma imagem que permanece
por algum tempo na tela, enquanto a narragao acontece, merece sua
atencao, pois certamente ela contém informacdes visuais relevantes
que sustentam, confirmam, provam o que esta sendo dito. Se nessa
imagem estatica aparecerem informagdes numéricas — quantitativas
ou percentuais — ou entao nomes de pessoas ou de lugares, elas
devem ser anotadas. Dados numeéricos, nomes e localizagdes sao
sempre importantes, ja que constituem informacgdes precisas sobre o
assunto tratado. Ja as imagens dinamicas dao uma ideia de conjunto,
de contexto e, dependendo do caso, podem constituir um quadro
importante em sua memoria para a recuperacao das informagdes no
momento de sua producao escrita.

Aula 01 - A informacao em video e a produgao do texto escrito 7



b)

Imagem distante x imagem aproximada: uma imagem distante, assim
como aimagem dinamica, tem a fungao de dar um sentido panoramico,
contextual, mais abrangente do tema que esta sendo abordado. Ja a
imagem aproximada tem o objetivo de chamar a aten¢ao daquele que
esta assistindo ao video para algum detalhe importante que da suporte
ao texto narrado.

Fala do entrevistado, didlogos x fala do narrador. a imagem do
conhecimento apresentado em video tem por finalidade dar suporte,
apoio ao texto falado. Esse texto pode ser uma entrevista concedida
por uma pessoa, em situagao informal, ou por um especialista em
determinado assunto, com um maior grau de formalidade, entre outras
possibilidades. Em qualquer caso, é importante observar que, em uma
situacdo de entrevista, a fala do entrevistado sera normalmente mais
coloquial do que a fala do reporter. Este, por sua vez, estabelecerd os
encadeamentos necessarios, utilizando, geralmente, uma linguagem
mais formal, a linguagem jornalistica padréo, que observa a norma culta
dalingua. Assim, a linguagem sofrera variagdes no nivel de formalidade,
de acordo com o papel que cada falante ocupa na construgao do
material informativo por meio do video.
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3. Compreensao audiovisual

e produgao escrita
Agora que vocé viu algumas caracteristicas da informacao apresentada
na linguagem audiovisual, podera praticar suas habilidades perceptivas
por meio de uma proposta de produgao escrita a partir do conteddo

informativo veiculado em video, conforme segue.

3.1 Producao escrita: turismo para a terceira idade
A edicao 2014/2 do Exame Celpe-Bras apresenta o seguinte enunciado
para a Tarefa 1 da Parte Escrita:

Tarefa 1 | TURISMO PARA A TERCEIRA IDADE

Ceriificado de Proficdnda sm Lingoa Frertaquesa para Bvtrangeod

Voc@ vai assistir duas vezes a um video sobre o Tursme para a Tercera fdade, podendo fazer

AnoLaCoes enguanto assiste,

Considerando o enunciado sob o aspecto da Adequagao Contextual, os
elementos importantes a serem observados para a produgao de seu texto

escrito sao:

Disponivel pme wives yoaube com. Acessaem: 11 290 3014

QUEM ESCREVE?
(enunciador)

Funcionario de uma agéncia de turismo.

PARA QUEM ESCREVE?
(interlocutor)

Cliente idoso.

COM QUE OBJETIVO?
(propdsito)

Sugerir a cidade de Balneario
Camborit como um roteiro
turistico de férias de verao.
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Midia integrada

Acesse o video Turismo para
a terceira idade para fazer
suas primeiras anotagoes.

Atencao

Vocé estudou a estrutura
da carta e do e-mail na
aula 04 do modulo 2.

QUAL A FORMA DE COMUNICAGAOQ?

N E-mail comercial.
(género textual)

- Indicar a cidade de Balneario Camboriu;
_ - informar caracteristicas do local;
QUAIS AS INFORMAGCOES? - destacar cuidados oferecidos
pela rede hoteleira, voltados para
o publico da terceira idade.

Veja como a observacao dos elementos presentes no enunciado da uma
ideia clara das informacdes mais relevantes a serem anotadas durante a
projecao do video. Lembre-se, ainda, do quao importante e complementar é
a informagao visual, que ajudara vocé a recuperar dados importantes com
relagdo ao contexto, bem como informacodes sobre nomes, localizages,
datas e numeros, entre outras. Essa organizagao prévia do que buscar
em sua Tarefa de compreensdo do enunciado certamente facilitara os
momentos posteriores, tanto de compreensao das informacdes ao assistir
ao video quanto do uso desse conteudo em sua producao escrita, que sera
realizada como passo seguinte.

Nao esqueca: é importante ler sempre o enunciado da Tarefa antes de
assistir ao video. Essa atitude direciona sua atengao para as informacgdes
mais relevantes a serem selecionadas para sua produgao escrita. Agora,
para praticar esses conhecimentos, acesse o video Turismo para a terceira
idade e faca suas anotacoes.

Para utilizar as informagdes coletadas na producao de seu texto, ao realizar
a Tarefa proposta, é importante que vocé observe algumas caracteristicas
da forma de comunicagdo que a Tarefa solicita. Veja, a seguir, 0 que é
relevante observar ao escrever o seu e-mail comercial.

3.2 A escrita de um e-mail comercial:
aspectos importantes a considerar

Pode-se seguramente afirmar que os avangos tecnolégicos agilizaram e
facilitaram grandemente a comunicacdo em todas as esferas, desde a
pessoal até a profissional, pelo uso de variados meios, a exemplo das redes
sociais e do correio eletrénico (e-mail). Este dltimo tem papel importante
como meio de veiculagao de informagdes tanto na comunicagao entre
amigos, por meio de uma linguagem mais informal, quanto no meio
académico ouno ambito dotrabalho. Assim, 0 e-mail seré usado, sobretudo

10 Portugués como lingua adicional



nos casos que requerem uma formalidade maior na comunicagdo, como
nas mensagens profissionais, por exemplo, para as quais 0s outros meios
de interagdo, como as redes sociais, nao sdo 0s mais adequados.

Veja um exemplo de e-mail comercial e observe os elementos que fazem
parte da construgao do texto:

Para: Gustavo Moraes de Sousa
Assunto: Conserto de seu aparelho de ar condicionado

Prezado Sr. Gustavo Moraes de Sousa,

Meu nome é Pedro Sérgio Gomes de Mattos e trabalho no
departamento de relagdes comerciais da empresa Ele-
tromaquinas Sul. Escrevo-lhe para informar sobre o
andamento de seu pedido referente ao conserto, soli-
citado no dia 16 de agosto do corrente ano, de um
aparelho de ar condicionado, da marca Maximus, modelo
Super.

Ocorre que, por estar ainda no prazo de garantia de
fabrica, o equipamento foi enviado a S&do Paulo, para
a central de assisténcia técnica, onde testes especi-
ficos serdo efetuados a fim de identificar o proble-
ma. A empresa levard em torno de duas semanas para
nos informar a respeito dos procedimentos de conserto
e, caso seja detectado defeito de fabricacdo, encami-
nharemos o envio de um novo aparelho para seu endere-
co residencial.

Assim, peg¢o que aguarde mais alguns dias para que
possamos lhe dar um posicionamento definitivo sobre o
conserto ou o envio de um novo aparelho de ar condi-
cionado para o senhor.

Em caso de duvidas, favor entrar em contato por
e-mail ou por telefone.

Agradecemos sua compreensdo e permanecemos a sua dis-
posicgdo para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Pedro Sérgio Gomes de Mattos
Gerente de relacdes comerciais
Eletromdquinas Sul
Contato: (051) 35622211
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Atencao

Embora haja recursos oferecidos
pelo computador que sinalizem
possiveis equivocos linguisticos,
como acentuagao, escrita
inadequada de termos ou mesmo
a ma concordancia entre eles,
lembre-se de que, no exame,
vocé produzira seu texto de
préprio punho, ou seja, sem o
auxilio desses recursos que

o computador disponibiliza.
Portanto, atengao redobrada

ao produzir o seu texto!

Acompanhe a seguir algumas informagbes importantes a respeito da

estrutura de e-mails em situagao de formalidade:

ASPECTOS DA ESTRUTURA DE UM E-MAIL COMERCIAL

Preencha os campos “Para” e “Assunto”; neste ultimo, seja
breve e objetivo, evitando expressoes longas que possam
comprometer a clareza e o objetivo de sua mensagem.

Na saudagao, use “Caro(a)” ou “Prezado(a)” com as formas de
tratamento Sr., Sra., seguido do nome completo do destinatario e
virgula ou dois pontos. Caso vocé nao saiba o nome do destinatario,
use “Senhor ou Senhora”, seguido de dois pontos.

Um e-mail é uma mensagem. Por isso, o texto deve ser curto, claro

e objetivo, observando-se a correcao do vocabulério e a adequagao

gramatical. Faga uso do corretor ortografico e de texto, observando
0 que o computador sinaliza a vocé ao escrever a mensagem.

Comece identificando-se e informando o objetivo de seu texto.

Divida seus paragrafos de acordo com os tépicos de sua
mensagem. Separe os paragrafos por espago duplo. Isso
organiza seu texto e facilita a leitura pelo destinatario.

Se houver documentos anexos, informe sobre eles no corpo do texto.

Procure nao utilizar caixa alta (letras maitsculas) para dar énfase as
informacoes; prefira utilizar as ferramentas de fonte: sublinhado, negrito ou /tdlico.

Na saudagao final, use “Atenciosamente” ou “Cordialmente”, seguido de virgula.

Sua assinatura deve ter seu nome completo, cargo, nome da
empresa e telefone, caso vocé julgue apropriado.

E importante observar as caracteristicas desse tipo de comunicacao,
para que vocé ndao cometa equivocos ao se deparar com necessidade
semelhante, seja no Exame, seja no seu dia a dia, como profissional ou
cidaddo que precise comunicar-se utilizando essa ferramenta tecnoldgica.

A Tarefa 1 do Exame Celpe-Bras apresentada na edigao de 2014/2 traz um
exemplo de uma situagao profissional comum em que essa forma de

comunicagao se faz necessaria.

Agora que vocé viu algumas caracteristicas importantes que compdem a
estrutura de um correio eletronico, vocé podera utiliza-las na sua produgao
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escrita. Lembre-se de que o tempo total para a realizagédo da Tarefa durante
a prova é de 30 minutos. Por isso, procure distribui-lo entre a organizacao
de suas ideias e a elaboragao do texto.

Apds a escrita e revisdo de seu texto, envie a Tarefa Turismo para a terceira
idade por meio do AVA, a fim de trocar informagdes e solucionar suas
duvidas com seu tutor.

4. E por falar em...

Como vocé ja sabe, a producado escrita deve observar determinados
elementos que, ao atuarem conjuntamente, resultarao em uma maior ou
menor Adequacdo Contextual. Observe, na sequéncia, como um texto pode
apresentar mais de um objetivo (propdsito) e como isso é frequente nas
solicitagdes de Tarefas do Exame Celpe-Bras.

4.1 A Adequagao Contextual na produgao
de textos informativo-persuasivos

Na Tarefa que vocé acabou de realizar, o e-mail comercial foi a forma de
comunicagao solicitada para informar um turista a respeito de um roteiro
de viagem. Porém, além de informar o turista sobre o roteiro, vocé precisara
convencé-lo a comprar o pacote de viagem. Para isso, vocé precisara
mostrar as vantagens do seu produto para o cliente (rede hoteleira voltada
para o publico da terceira idade no final do verao - més de margo, no Brasil
-, cuidados especiais com as refeigdes oferecidas etc.), a fim de que ele
feche negdcio com a empresa que voceé representa. Portanto, é importante
perceber que, muitas vezes, em um Unico texto, é necessario que sua
escrita realize movimentos diversos, como os que aqui foram referidos,
quais sejam, informar para, posteriormente, convencer. No Exame Celpe-
Bras essa proposta de Tarefa é recorrente.
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Turismo para a terceira idade
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Persuadir: convencer. Um
texto persuasivo € aquele que
tem o objetivo de convencer
alguém sobre alguma coisa.



Leia novamente o enunciado da Tarefa Turismo para a terceira idade e repare
0 seu propdsito no trecho sublinhado:

Vocé trabalha em uma agéncia de turismo e precisa responder a um e-mail de
um cliente idoso que pediu uma sugestao de lugar para passar suas proximas
férias de verdo. Em sua resposta, com base nas informagdes do video, indique
a cidade de Balneério Camborit, informando as caracteristicas do local e

destacando os cuidados oferecidos pela rede hoteleira, voltados para o publico

da terceira idade.

Veja que o enunciado, ao solicitar que vocé “informe as caracteristicas
do local’, pede uma descricao da localidade; porém, quando prop&e que
vocé “destaque os cuidados oferecidos pela rede hoteleira, voltados para o
publico da terceira idade’, ha, claramente, um apelo ao convencimento do
turista de que o roteiro apresentado é o destino mais indicado para suas
férias de verdo, pois apresenta vantagens em relacao a particularidades
de atendimento destinadas ao publico da terceira idade. Portanto, ha
na solicitagdo de escrita do texto duas fungbes a serem cumpridas: 1)
informar as caracteristicas do roteiro e; 2) convencer o leitor (turista) a
optar por ele, mediante a caracterizagao das vantagens que o destino
proporciona ao publico de terceira idade.

Com essas informagdes em mente, voceé ja esta mais bem preparado para
realizar a proposta de producao textual presente no topico a sequir.
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5. Praticando

Exercite, mais uma vez, os conhecimentos trabalhados ao longo desta
aula, a partir de um video utilizado na edicao 2015/2 do Exame Celpe-
Bras. Siga 0s passos sugeridos a sequir para obter o melhor desempenho
possivel na construgao do seu texto:

Passo 1: leia 0 enunciado da Tarefa com bastante atengao, identificando
0s elementos essenciais para a construgao do seu texto: a) Quem escreve?
b) Para quem escreve? c) Com que objetivo? d) Qual o meio de comunicagdo?
e) Quais sdo as informagbes/argumentos que devem constar no texto?

Passo 2: assista ao video, fazendo anotagdes. Observe em que aspectos
a imagem contribui para a compreensao das informacdes do audio: a)
O que mostram as imagens proximas e estaticas? b) Que ideia de contexto
as imagens dindmicas e distantes proporcionam? c) Ha entrevistas? Quem
fala? Sobre o que se conversa? d) Ha nomes explicitados na reportagem?
Localidades? Dados numéricos?

Passo 3: Redija seu texto, observando os aspectos proprios do meio de

comunicagao em que ele sera escrito, sem perder de vista os demais
elementos que compdem o critério da Adequacao Contextual.
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5.1 Tarefa: Uso do cinto de seguranga

Leia o enunciado da Tarefa 1 do Exame Celpe-Bras 2015/2 e, logo apos,
retire as informagdes essenciais que serao utilizadas na construgao do
seu texto:

- '.'.'.‘
201502 Cﬁ] }ﬁ i B!*E-]H Comifscada de Proficidncia em Lingus Fortuguess paea Estrangsins

Tarefa 1 | Uso do cinto de seguranca

Vocé vai assistir duas vezes a um video sobre 0 uso do cinto de sequranga, podendo fazer anotagbes
ENGUANTO assiste.

O Ministerio da 5adde esta promovendo agtes de conscientizagao relacionadas a seguranga no
tramsito, enire as quais estd a elaboragao de um guia de prevencan de acidentes a ser distribuido a
todas of taxistas brasileiras. Coma funciondrio desse ministério, vook ficou responsdvel por escrever o
texto sobee o uso do dinto de sequranga para incentivar os motoristas de tasi a solicitar gue os
passageiros usem o cinto no banco traseira, Com base nas informagdes do viden, apresente o4 dados
relativos ao usodo cinto de seguranca no Brasil e justihigue a necessidade desse uso.

T A T D T PRSP Mot e e L F11 egmia,

Vocé pode utilizar as perguntas do quadro a seguir como um esquema
para anotar as informacoes relevantes contidas no enunciado:

ANOTAGOES )
ELEMENTOS FUNDAMENTAIS PARA A ADEQUAGAO CONTEXTUAL

Quem escreve (enunciador)?

Para quem escreve (interlocutor)?

Com que propdsito (objetivo)?

Qual a forma de comunicagao (género textual)?

Quais as informagdes/argumentos (informagoes) do texto?
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Agora, assista ao video Uso do cinto de seguranca para obter outras
informagdes importantes. O quadro que segue podera auxilia-lo
nesta tarefa:

INFORMAGOES IMPORTANTES RETIRADAS DO VIiDEO

0 que mostram as imagens proximas e estaticas?

Que ideia/impressao de contexto as imagens dinamicas e distantes proporcionam?

Ha entrevistas? Quem fala? Sobre o que se conversa?

Ha nomes explicitados na reportagem? Localidades? Dados numéricos?

Que outras informagdes sao importantes?

Agora, use suas anotagdes para realizar a produgao de seu texto Uso do
cinto de seguranga. Em seguida, poste-o no AVA e troque informagdes com
seu tutor.

6. Sintese

Vocé conheceu, nesta primeira aula, um dos Critérios de Avaliagdo
considerados na pontuagao do Exame Celpe-Bras: a Adequagao Contextual.
Viu como seus elementos sao facilmente identificaveis no enunciado da
Tarefa e que té-los bem definidos é um passo importante para a construgao
de seu texto. Vocé estudou, também, a respeito da estruturagéo da Tarefa
1 da Parte Escrita do Exame: a produgdo de um texto escrito a partir de
uma reportagem em video. Observou aspectos importantes com relagao
ao recurso da imagem como elemento que pode ajudar - e muito - na
contextualizagéo e no resgate de informacdes, bem como o que observar
mais pontualmente diante dessa ferramenta de informacao. Relembrou,
ainda, alguns géneros textuais frequentes na comunicagao cotidiana
e também presentes nas Tarefas propostas do exame, como o abaixo-
assinado e o e-mail comercial, além da tipologia do texto informativo-
persuasivo. Na sequéncia, vocé conhecera outros Critérios de Avaliagdo
igualmente importantes a serem observados para a construcao de seus
textos escritos, bem como outras formas de apresentagao das questdes
do Exame com suas caracteristicas proprias. Continue seus estudos!
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Midia integrada
Acesse o video Uso do cinto de
sequranga e faga suas anotagoes.
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