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Guia do Formador

1. Para comecgo de conversa

O Exame Celpe-Bras é o Unico que garante o certificado de proficiéncia em
lingua portuguesa reconhecido oficialmente pelo governo brasileiro. Tem
por objetivo verificar o nivel de proficiéncia de seus candidatos a partir
de uma perspectiva comunicativa de compreensao e produgao escrita
e oral. Assim, nao avalia habilidades isoladamente, mas um conjunto de
competéncias que se traduz na capacidade do examinando de interagir
por meio da lingua portuguesa sobre temas diversos, com outros usuarios
do idioma, compreendendo e se fazendo compreender, tanto oralmente
quanto por meio da escrita.

Para avaliar a proficiéncia do candidato, o Exame é dividido em duas
Partes: a Escrita e a Oral. Na primeira, a qual totaliza trés horas, a partir
da exposicdo do examinando a determinados conteddos informativos,
propde-se a execugao de quatro Tarefas de escrita, com base em situagoes
distintas. A primeira delas tem como ponto de partida um video que expde
um determinado contelido; a segunda Tarefa apoia-se na apresentagao de
um audio; as duas tarefas finais partem da leitura de dois textos. Ao final
de cada um desses momentos, o candidato assume um papel especifico,
definido pelos diferentes enunciados das Tarefas propostas, direcionando-
se a alguém previamente determinado, com o intuito de comunicar uma
dada informacgéo por meio de um género textual adequado ao propdésito
da interacao.

A segunda parte do Exame, a Parte Oral, ocorre em dois momentos do
que se intitula a Interagdo Face a Face. No primeiro, com duragao de
aproximadamente cinco minutos, o candidato conversa sobre questoes
pessoais, previamente selecionadas pelos avaliadores do Exame de
acordo com as informagodes contidas em sua ficha de inscrigao e em um
guestionario por ele respondidos.

O segundo momento tem duracdo aproximada de 15 minutos. Nele, o

candidato é convidado a comunicar seu conhecimento, impressoes,
opinides etc. sobre temas cotidianos e de interesse geral, a partir do que
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lhe é exposto nos chamados Elementos Provocadores, 0s quais apresentam
imagens, fotos etc., tanto em linguagem verbal quanto nao verbal. Desse
modo, a partir de um Unico instrumento de avaliagdo, o Exame Celpe-
Bras possibilita certificar diferentes niveis de proficiéncia: Intermediario,
Intermedidrio Superior, Avangado e Avancado Superior. O que ira diferencia-los
sera a qualidade do desempenho do examinando, tanto na compreensao
qguanto na producao da lingua portuguesa.

Assim, este Guia do Formador esclarecera, ao longo dos tdpicos que
seguem, questdes importantes referentes a estrutura, aplicagéo e
avaliacdo do Exame, para que vocé possa, como professor formador/
tutor, dar o suporte necessario para que os alunos desenvolvam suas
habilidades comunicativas e estratégicas e possam ser bem-sucedidos
em sua avaliagao.

Ao longo das consideracbes feitas neste Guia, as expressdes
examinando(s), candidato(s) e aluno(s) serdo tomadas por sinénimos,
visto que se referem sempre ao estudante que pretende conhecer e
realizar o Exame Celpe-Bras.

Nos itens e topicos que seguem, vOocé conhecerd importantes aspectos
referentes ao Exame, a fim de que possa ter um conhecimento abrangente
e, a0 mesmo tempo, detalhado de suas caracteristicas, bem como o que
se espera do examinando em termos de produgao escrita e oral em cada
uma de suas etapas.
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2. O que é importante saber?

2.1 Periodo previsto de duragao deste modulo

O mddulo Celpe-Bras teve seu periodo de aplicagao planejado para o tempo
de oito semanas, ou duas semanas para cada uma das diferentes formas
de apresentagao das Tarefas propostas na Parte Escrita do Exame, além
da Parte Oral. A divisdo proposta do tempo de aplicacao deste modulo,
portanto, € a sequinte:

Estudo das informagdes gerais a
Primeira e segunda semanas respeito do Exame Celpe-Bras; estudo
da Tarefa 1 da Parte Escrita do Exame.

Estudo da Tarefa 2 da Parte

Terceira e quarta semanas .
q Escrita do Exame.

Estudo das Tarefas 3 e 4 da

uinta e sexta semanas -
Q Parte Escrita do Exame.

Estudo da Interagao Face a

Sétima e oitava semanas
Face, Parte Oral do Exame.

Essa divisao proposta, bem como o tempo de duas semanas de estudos
para cada uma delas, tem como justificativa as especificidades de cada
um daqueles momentos, considerando-se 0 modo como a informagao
é apresentada ao examinando. Isso requer tanto o conhecimento das
caracteristicasdessesdiferentesmeios deapresentacaodeconhecimentos
quanto o emprego da atencdao com foco em aspectos distintos, além da
utilizagao de estratégias de compreensao diferentes em cada caso. Ainda,
na medida em que se avanga no conteudo proposto neste médulo, novos
elementos vao se incorporando aos aspectos que devem ser observados,
internalizados e aplicados na realizagéo das Tarefas apresentadas, tanto
escritas quanto orais.

Por fim, cada uma das divisdes propostas para estudo e pratica (com
excegdo da sétima e oitava semanas) apresenta Tarefas a serem
desenvolvidas pelo examinando, as quais constituem produgdes textuais
escritas que necessitardo de leitura atenta e feedback individual por parte
do professor formador/tutor. Assim, é necessario que ambos, alunos e
professor formador/tutor, tenham tempo suficiente para a realizagao das
Tarefas e para o retorno dessas atividades com comentarios individuais
sobre as producgoes.
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Ainda que exista uma sugestdao de duas semanas para cada um dos
aspectos que diferenciam as questdes propostas no Exame Celpe-Bras, o
manejo do tempo podera ser alterado, para mais ou para menos, conforme
0 ndmero de alunos e tutores em cada grupo formado, além do nivel de
conhecimento prévio da lingua portuguesa apresentado por esses alunos,
entre outras variaveis.

A seqguir, veja quais sao os Critérios de Avaliagdo considerados no Exame.

2.2 Critérios de Avaliagao do Exame Celpe-Bras

Para a verificagcao da competéncia do examinando no uso da lingua,
o Exame utiliza trés Critérios de Avaliagao. a Adequacdo Contextual, a
Adequacéo Discursiva e a Adequacao Linguistica. Na Parte Escrita do Exame,
é possivel sistematiza-los em momentos especificos do planejamento e
da producgéao textual propriamente dita, de forma que o candidato possa
utilizar-se estrategicamente desses critérios, a fim de produzir seus textos
escritos com mais qualidade.

O critério de Adequacédo Contextual avalia a capacidade do examinando
de compreender e utilizar as informagbes que estdo presentes no
enunciado de cada Tarefa, como orientagdo para o desenvolvimento da
agao comunicativa. Portanto, é importante que ele consiga identificar no
enunciado da Tarefa: a) quem escreve; b) para quem se escreve; c) com que
objetivo; d) qual a forma de comunicagéo; e) qual o conteudo do texto. Assim, é
preciso orientar o examinando a reler o enunciado e organizar todas essas
informacdes, o que pode ser feito por meio de esquemas, apresentados na
aula 1, os quais irdo guia-lo em sua agao comunicativa.

Em sintese, pode-se dizer que a Adeqguacdo Contextual avalia se o
examinando compreendeu a proposta de producao textual solicitada no
enunciado da Tarefa, pois é com base nos elementos do enunciado que
ele ird organizar sua produgao textual. Por isso, esse deve ser o primeiro
passo a ser esclarecido antes de o aluno iniciar a produgéo escrita.

Quando o examinando for escrever o seu texto, precisa ter claro que as
informacdes deverao estar adequadamente encadeadas. Esse é 0 segundo
critério avaliado no Exame, a Adequacao Discursiva, que trata da coeréncia
e da coesdo textual. A coeréncia conferird sentido ao texto, estabelecendo
uma relacao de légica entre as ideias do que se deseja comunicar sem
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se distanciar do tema proposto pelo enunciado da Tarefa. E importante
chamar a atengao do examinando para que ele utilize mecanismos de
retomadas das informacbes e dos conceitos apresentados de forma
progressiva, de modo a possibilitar-lhe a compreensdo das relagdes
|6gicas expostas, as quais nao podem, em momento algum, apresentar-se
de forma contraditdria.

Por sua vez, a coesao diz respeito a todos os elementos que garantem o
estabelecimento de uma ligagdo harmoniosa entre as frases e paragrafos
no texto por meio de elementos como as conjungbes, 0S pronomes, 0S
advérbios, entre outros.

Vocé poderd auxiliar o aluno a utilizar os elementos da Adequagéo
Discursiva para atribuir sentido a sua produgao textual, tanto por meio
das propostas de atividades de produgéo escrita, sugeridas ao longo do
maodulo, discutindo e retomando aspectos textuais importantes a partir das
producdes textuais apresentadas por ele, como em a¢des comunicativas
gue naturalmente surgirao ao longo do curso e que, uma vez observadas e
discutidas, poderao também ajudar na compreensao desses aspectos na
Parte Oral do Exame.

O terceiro Critério de Avaliagdo é a Adequacédo Linguistica, que consiste
em avaliar o repertério lexical e a forma como o examinando consegue
combinar os termos que, na construgdo das frases, dardo sentido as
ideias que deseja expressar. Os elementos que compdem esse Critério
de Avaliagdo sao a adequacdo lexical e a adequacao gramatical. A primeira
corresponde ao uso adequado das palavras, que precisam estar de acordo
com o género solicitado e com a relagdo entre os interlocutores (quem
escreve e para quem se escreve). Como a ampliacdo do vocabulario s6
acontecera se o examinando estiver em constante contato com a lingua,
vocé podera estimuld-lo a ler diferentes fontes de escrita em lingua
portuguesa, assistir a videos ou ouvir distintos tipos de audio, os quais
irao coloca-lo em contato direto com o vocabulario do idioma.

Além de o examinando observar a adequacao no emprego do Iéxico,
ele devera atentar para o0 modo de organizagao das ideias nas frases e
paragrafos do texto. A adequagao gramatical seré o elemento da Adequacgéo
Linguistica que garantird a estruturacao adequada dos componentes
de cada frase, bem como a relagdo entre os paragrafos dos textos.
Esse Critério podera ser verificado, por exemplo, por meio da relagdo de
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harmonizagao entre adjetivos, pronomes, artigos e numerais que precisam
concordar, tanto em género (masculino e feminino) quanto em nudmero
(singular e plural) com os substantivos a que se referem, bem como da
utilizacao dos conectivos nas frases e paragrafos do texto, entre outros
aspectos de sua estruturagao.

Assim, a Adequacdo Contextual, a Adequacdo Discursiva e a Adequagéo
Linguistica serao utilizadas para verificar a competéncia do examinando
no uso da lingua.

Veja, nasequéncia, quais os niveis de proficiéncia que conferem certificacéo
aos candidatos no Exame Celpe-Bras.

2.3 Niveis de Proficiéncia e Certificagao

O Exame avaliara o grau de adequacgao dos critérios recém-referidos
na execugao das Tarefas, tanto da Parte Escrita quanto da Parte Oral,
certificando o candidato que atingir o nivel minimo de proficiéncia - o nivel
Intermedidrio - em ambas as Partes. Sao quatro niveis de proficiéncia em
que o aluno pode ser classificado para certificagao:

Intermedidrio
Intermedidrio Superior
Avangado

Avangado Superior

O nivel de proficiéncia certificado, caso haja diferengas entre os resultados
obtidos na Parte Escrita e na Parte Oral, sera o menor dos niveis atingidos
em uma ou outra Parte do Exame. Desse modo, um candidato que obtiver
nivel Avancado na Parte Escrita e Intermedidrio Superior na Parte Oral do
Exame, por exemplo, tera sua certificagcao em nivel Intermediario Superior.

Convém ressaltar que, para alcangar a aprovacao no £xame, é necessario
que o examinando conheca e utilize de forma adequada os elementos
que contemplam os Critérios de Avaliagdo em suas produgdes, e vocé
sera um importante condutor nesse processo, estimulando-o por meio do
estudo e do exercicio da lingua portuguesa para veicular sentidos tanto na
comunicagao escrita quanto na oral.
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Acompanhe, a seguir, como se constitui o conceito de Tarefa e como cada
uma delas é apresentada no Exame.

2.4 O conceito de Tarefa na Parte

Escrita do Exame Celpe-Bras
O Exame Celpe-Bras tem natureza comunicativa. Assim, o conhecimento
da lingua é avaliado em termos da adequagao com que o examinando
executara as diferentes Tarefas, concebidas como proposicdes de
comunicagao efetiva a partir de uma situagao apresentada.

Seudesempenho, portanto,temcomobase paraaavaliagdoacompreensao
e o desenvolvimento das a¢des comunicativas veiculadas nas Tarefas,
as quais apresentam um proposito social para a expressao em lingua
portuguesa. Nessa perspectiva, o candidato vera que o enunciado de cada
Tarefa da Parte Escrita do Exame solicita que ele se coloque na posicao
de um enunciador, assumindo uma condi¢ao, um papel, e que produza
uma mensagem para um determinado interlocutor com um propésito
especifico. Para isso, teré que compreender a informacao veiculada em
um video (TarefaTl), um audio (Tarefa 2) e dois textos apresentados (Tarefas
3 e 4),depreendendo deles as informagdes mais relevantes, a fim de utiliza-
las em um novo contexto na construcao de seus textos.

O conceito de Tarefa esta centrado, assim, no propdsito de uso significativo
e social da lingua portuguesa. Em qualquer situagéo de interagao, seja
escrita, seja oral, os Critérios de Avaliagdo serdo considerados pelos
examinadores. Por isso, vocé deve sempre alertar seus alunos para
a observacao desses Critérios, 0s quais deverdo estar presentes em
suas producgoes.

A seguir, veja como a concepcao do Exame Celpe-Bras esta centrada na

comunicagao por meio da utilizagado de diferentes géneros textuais,
solicitados em suas diferentes etapas de realizagao.
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2.5 A veiculagao de sentidos utilizando
diferentes géneros textuais

O Exame Celpe-Bras mede a proficiéncia do candidato, considerando
seu desempenho em diferentes situagbes comunicativas, em uma
perspectiva social de uso da lingua. Da mesma forma, essas situagoes
propostas envolvem os diferentes géneros textuals, 0S quais requerem
0 reconhecimento, por parte do examinando, das diferentes situacdes
comunicativas apresentadas e do que elas acarretam em termos de
escolhas do examinando na construcao de seus textos. Essas escolhas
relacionam-se com a necessidade de adequacdes na expressao linguistica
de suas produgdes, de acordo com cada situagao proposta, as quais
deverdo estar sempre em consonancia com os Critérios de Avaliagdo
adotados pelo Exame.

Como 0s géneros textuais permeiam o cotidiano de qualquer individuo,
ao utiliza-los como forma de construgéo e expressao de sentidos nas
diferentes Tarefas do Exame, os avaliadores podem verificar a capacidade do
candidato de efetuar suas escolhas, mostrando a flexibilidade necessaria
no manejo da lingua, que ora necessitara ter um tom mais descritivo, ora
opinativo, ora mais ou menos formal etc., de acordo com as diferentes
propostas apresentadas.

2.6 A Parte Escrita do Exame

A Parte Escrita do Exame Celpe-Bras é composta por quatro Tarefas que
avaliam o nivel de compreensao e produgao da lingua portuguesa de
forma integrada. O tempo total para a realizagao desta etapa do Exame é
de trés horas.

Na primeira Tarefa, 0 examinando sera exposto a um segmento de video,
com cerca de trés minutos de duracao, que sera exibido por duas vezes
consecutivas, seguido de uma proposta de acao apresentada em um
enunciado que determinara qual enunciador ele serd, para quem escrevera,
com qual finalidade e por meio de que género a informagao devera ser
veiculada. A segunda Tarefa é semelhante a primeira, diferenciando-se
apenas no recurso midiatico que apresentara a informacao a partir da qual
a Tarefa deverd ser desenvolvida: um segmento de audio apresentado,
também, por duas vezes seguidas. Ja as Tarefas 3 e 4 apresentarao, como
textos-base, produgbes escritas em diferentes géneros, os quais serao
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igualmente sequidos de enunciados que orientardo o examinando para
suas producgdes escritas.

Cada texto por ele produzido devera utilizar as informagdes apresentadas
no texto-base de forma criativa na construgdo de seus textos. Contudo,
o candidato nao deve fazer cépia de trechos do texto-base, ja que isso
desqualificara seu trabalho. Portanto, é importante que, ao orienta-lo, vocé
esclareca essa importante questao.

Como é possivel perceber, em todas as Tarefas o candidato € apresentado
a um conteudo informativo, sequido de um enunciado que estabelece
uma proposta de agao que definird todos os elementos necessarios
a construgdo de seu texto (quem escreve, para quem se escreve, qual
mensagem devera comunicar e por meio de que género). No item 3, vocé
terd informacgbes mais detalhadas sobre cada uma das Tarefas.

Assim, ndo se esquecga de reforcar a atengdo do examinando para a leitura
atenta do enunciado de cada Tarefa, o qual contém as informagbes que
determinarao a construgéo dos textos pelo candidato. Vocé pode fazer
ISSO sugerindo a ele a construgao de esquemas interpretativos, como 0s
apresentados nas aulas 01, 02 e 03 deste modulo.

Dando seguimento a este guia, vocé vera como acontece a Parte Oral do
Exame, denominada Interacdo Face a Face.

2.7 A Interagao Face a Face

A Parte Oral do Exame Celpe-Bras totaliza 20 minutos de interagao e conta
com a presenca de dois avaliadores: um observador, que nao interfere em
nenhum momento da interagédo, e um entrevistador, segundo avaliador e
aquele que conduz a conversa com o examinando.

A entrevista, que é gravada integralmente, acontece em dois momentos
distintos. O primeiro deles tem a duragao de cinco minutos e, nesta etapa,
o entrevistador faz algumas perguntas pessoais ao candidato, a partir de
informagdes coletadas de suafichadeinscricdoequestionariopreenchidos.

No segundo momento, que totaliza 15 minutos, o entrevistador e o

examinando conversam com base em trés Elementos Provocadores,
igualmente selecionados previamente pelo examinador de acordo com
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as informacoes fornecidas pelo candidato no ato de sua inscrigao. Essa
selegado incluird um tema com o qual o examinando possua alguma
identificagao, outro que Ihe seja desafiador e um terceiro que equilibre o
conteudo informativo em relagdo aos outros dois assuntos, considerando-
se o tempo relativamente curto para a interagao.

As questdes norteadoras de cada tema, ainda que elaboradas previamente,
sdo selecionadas pelo entrevistador conforme o andamento da interacéo
e o tempo disponivel para a exploragao de cada assunto, o qual nao deve
ultrapassar cinco minutos.

Nesta parte do Exame, o examinando deve ser orientado a ser o mais
colaborativo possivel na interacdo, uma vez que suas atitudes diante
da situagdo comunicativa sdo também consideradas. Os avaliadores
observardo se o candidato faz uso, por exemplo, de estratégias
comunicativas nos momentos em que lhe falta vocabulario, estrutura ou
mesmo se ele necessita de mais tempo para formular uma resposta.
Ainda, os avaliadores valorizarao sua atitude de dar sequéncia ao didlogo,
expandindo os assuntos questionados, complementando informacdes
com comentarios ou exemplos vivenciais, sem esgotar a interacao na
objetividade de uma resposta curta.

E importante estimular o aluno a ouvir diferentes fontes de informacgao
em lingua portuguesa: videos, reportagens, conversas etc. O contato com
o portugués falado no Brasil certamente o ajudard a desenvolver sua
habilidade de compreensao auditiva, além de suas habilidades de produgao
oral. Recomenda-se, de igual forma, que vocé deixe o candidato ciente de
gue seu sotaque nao representara uma dificuldade a ser vencida, ja que
ele ndo é considerado como fator negativo na avaliagao da proficiéncia
dos examinandos.

Para que vocé, formador/tutor, possa acompanhar e orientar seus alunos
no desenvolvimento das atividades escritas e orais, vocé vera algumas
consideracdes importantes a respeito das Tarefas propostas nas aulas 01,
02 e 03, bem como algumas observacgoes importantes a respeito da Parte
Oral, abordada na aula 04 deste mddulo, a partir do proximo item.
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3. Compreensao e producao de textos

Nos topicos que seguem, serdo comentadas as Tarefas propostas em
cada uma das aulas deste modulo, sendo que todas elas foram retiradas
dos Exames Celpe-Bras compreendidos entre os anos de 2010 e 2015.
Com o intuito de identificar os aspectos relevantes a serem observados
nas producdes dos examinandos, consideram-se os Critérios de Avaliagao
- Adequacdo Contextual, Discursiva e Linguistica - descritos nas a aulas
01, 02 e 03, respectivamente, bem como outras informagdes relevantes
discutidas ao longo das aulas, a fim de que possam ser interiorizadas pelo
candidato, auxiliando-o na organizacao e produgao de seus textos.

Assim, a leitura atenta de cada uma das aulas do mdédulo Celpe-Bras, bem
como dos documentos referentes ao Exame, disponiveis no ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) Moodle e na internet, sdo imprescindiveis
para que vocé possa retomar aspectos importantes, tanto com relagao
aos Critérios de Avaliagdo quanto a outras especificidades abordadas ao
longo das aulas, para que o aluno tenha um melhor aproveitamento dos
conhecimentos estudados ao desenvolver cadaumadas Tarefas propostas.

3.1 Tarefa 1: compreensao audiovisual
e produgao escrita

Naaula01,0aluno é exposto a duas situacoes de compreensao audiovisual
a fim de produzir, posteriormente, textos escritos que contemplem a
proposta da Tarefa 1 do Exame. E sempre importante que vocé oriente
seus alunos a ler o enunciado da Tarefa antes de assistir aos videos. Esse
procedimento facilitara a escolha das informacdes relevantes a serem
anotadas durante as reproducoes.

O primeiro video, intitulado Turismo para a terceira idade, foi veiculado na
segunda edicdo do Exame Celpe-Bras do ano de 2014 e apresenta uma
reportagem sobre o Balneario Camborid, mostrando como os comerciantes
e empresas locais preparam-se para receber os turistas da terceira idade
que procuramo local como destino de férias no final do verao. Areportagem
apresenta 0os aspectos positivos da localidade - praia tranquila, de areia
dura e com opcoes de lazer a sombra - bem como algumas adequagdes
que sao realizadas na rede hoteleira e restaurantes, as quais identificam
um tratamento especifico para o publico idoso, modificando, por exemplo,
as refeicdes, que sdo mais balanceadas e apresentam menor teor de sédio
e condimentos em seus pratos.
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Apods assistir ao video, o examinando produzird seu texto utilizando as
informacdes por ele compreendidas, bem como as anotagdes que fez
enguanto assistia ao video, as quais embasarao sua escrita. Nesta tarefa,
o candidato devera produzir um e-mail por meio do qual, na condigao
de um agente de turismo, respondera a uma solicitagcao de sugestao de
roteiro de viagem de férias, e devera indicar o Balneario Camborid como
opcao, informando as caracteristicas do local e destacando os cuidados
oferecidos pela rede hoteleira, voltados para o publico da terceira idade. O
objetivo do texto é convencer o cliente idoso a comprar o pacote de viagem.

Pensando-se, primeiramente, no Critério da Adequagdo Contextual, vocé
deve lembrar o aluno do esquema apresentado na aula 01, cujas respostas
as cinco perguntas norteadoras indicam as informagdes mais relevantes
a serem identificadas ao assistir aos videos.

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Quem escreve?

. Funcionario de uma agéncia de turismo.
(enunciador)

Para quem se escreve?

(interlocutor) Cliente idoso.

Sugerir a cidade de Balneario
Camborit como um roteiro
turistico de férias de verao.

Com que objetivo?
(propésito)

Qual a forma de comunicagao?

- E-mail comercial.
(género textual)

- Indicar a cidade de Balneéario Camboriu;

- Informar caracteristicas do local;
Quais as informagoes?
- Destacar cuidados oferecidos pela rede
hoteleira, voltados para o publico da
terceira idade.

De posse dessas informagoes, faz-se necessario retomar, com o aluno, os
conhecimentos estudados comrelagaoaelaboragcdaoe ume-mailcomercial,
género textual também apresentado na aula 01, no tépico 3.2. Algumas de
suas principais caracteristicas, como a objetividade do texto e a clareza
na exposigao das informagdes devem ser pontuadas, lembrando, ainda,
o candidato, da intencionalidade do texto, que é apresentar a informagéo
para, posteriormente, convencer o leitor de que o Balneario Camborit é o
destino mais indicado para as férias de verao.
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Cabeavocéaopgaode pontuarosaspectosrelevantes a seremobservados
pelo aluno antes ou depois da construcao de seu texto. O importante é
que ele tenha a oportunidade de retomar os aspectos discutidos na aula
01 e de identificar a presenga ou auséncia desses elementos em sua
producgao escrita.

Ao realizar as primeiras Tarefas, referentes a aula 01 do mddulo Celpe-
Bras, o aluno tera recebido informagdes apenas referentes ao Critério da
Adequacdo Contextual. Portanto, ndo tera ouvido falar ainda em coeséo
e coeréncia, que constituem essencialmente os elementos do Critério
da Adequacéo Discursiva, nem tera tido informagdes a respeito de suas
escolhas estruturais e de vocabulario, ambas contempladas no Critério da
Adequacgao Linguistica. Contudo, isso naoimpede que vocé chame a atengao
do examinando para a necessidade de que ele mantenha as relagdes entre
as partes que compdem o texto, que observe sua progressao, que evite
a repeticao de termos muito préximos e por diversas vezes ao longo de
sua produgéo, que faga opgdes por substituicdes lexicais (sinénimos
aproximados), retomadas por meio do uso dos pronomes, que verifique
as relagdes estabelecidas por meio dos conectivos mais adequados, que
mantenha a harmonizagao entre os elementos da frase (concordancia
nominal) etc. Pensa-se que o aluno devera ter, ainda que intuitivamente,
todos esses cuidados ao produzir seus textos, ja que pretende, por
meio deles, obter um certificado de proficiéncia em portugués como
lingua estrangeira.

A segunda proposta de produgao textual é apresentada no item 5.1 da
aula, a partir do video intitulado Uso do cinto de sequranca, Tarefa proposta
na segunda edicao do Exame Celpe-Bras do ano de 2015.

A reportagem conta que, desde 1997, quando o uso do cinto de segurancga
passou a ser obrigatdrio no Brasil, tem-se observado a diminuigado nos
acidentes com risco de morte. Uma pesquisa realizada pelo Ministério da
Saude, em parceria com o IBGE, indica a diminuigao no risco de morte
daqueles individuos que, ao sofrerem um acidente, estiverem usando o
cinto de segurancga. Essa reducao, em termos percentuais, representa
45% para quem estiver trafegando nos bancos dianteiros e 75% para os
passageiros nos bancos traseiros dos veiculos.

O enunciado da Tarefa propde que o candidato se coloque no papel de
um funcionario do Ministério da Saude que devera escrever um texto
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sobre 0 uso do cinto de segurancga para incentivar 0s motoristas de taxi
a solicitar que os passageiros usem o referido dispositivo de defesa no
banco traseiro. Com base nas informagdes do video, ele devera apresentar
os dados relativos ao uso do cinto de seguranca no Brasil e justificar
essa necessidade.

Retomando as informacdes apresentadas na aula 01 sobre os aspectos
iImportantes a serem observados no momento da exposi¢ao do candidato
a um texto audiovisual, destacam-se: 1) a contextualizagcdo do narrador,
que traz um dado numérico importante, com relagdo ao ano a partir do
qual o uso do cinto de segurancga passou a ser obrigatdério no Brasil; 2)
a ocorréncia de duas entrevistas, as quais trazem depoimentos pessoais
relacionados ao tema, cujas historias sdo possiveis de ser reconstruidas
na memoria do candidato para a utilizagdo das informacgdes mais
relevantes na elaboragao do texto; 3) um depoimento que apresenta dados
percentuais sobre a diminuigdo nos riscos de morte por quem usa o cinto
de seguranca (45% no banco dianteiro e 75% no banco traseiro).

De posse dessas informacgdes mais relevantes, é importante que vocé
proponha ao aluno o exercicio do esquema da elaboragao de perguntas
que identificam os elementos da Adequacgdo Contextual, cujas informacdes
nortearao a escrita do texto:

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Quem escreve?

. Funcionario do Ministério da Saude.
(enunciador)

Para quem se escreve?

(interlocutor) Taxistas do Brasil.

Incentivar os motoristas de taxi
a solicitar que os passageiros
usem o cinto no banco traseiro.

Com que objetivo?
(propadsito)

Qual a forma de comunicagao? Texto escrito para elaboragao de um guia
(género textual) de prevencao de acidentes no transito.

- Apresentar dados com relagao ao uso
do cinto de seguranga no Brasil;

Quais as informagoes?
- Justificar a necessidade do uso do cinto
de seguranga.

E importante vocé destacar para o candidato que as informagdes
resultantes das respostas do esquema sao um ponto de partida para
o desenvolvimento do texto, o qual devera ganhar consisténcia com as
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informacgdes especificas coletadas durante sua exposi¢do ao contetdo
audiovisual. Ele devera explorar ao maximo as informagdes numéricas,
como datas e percentuais presentes no video em questao, paratrazer dados
estatisticos precisos que garantam confiabilidade ao texto produzido. As
informagdes provenientes dos depoimentos fornecidos nas entrevistas
constituirdo argumentos convincentes para ele atingir o objetivo do texto,
qual seja, fazer com que os taxistas incentivem os passageiros a usar o
cinto de seguranca no banco traseiro do veiculo.

As tarefas propostas na aula 02, e que serao comentadas na sequéncia,
trazem, além de outra forma de exposigao ao contelddo informativo, um
novo Critério de Avaliagdo a ser considerado de forma mais consciente pelo
candidato na produgéao de seu texto escrito: a Adequagao Discursiva.

3.2 Tarefa 2: compreensao auditiva

e producgao escrita
Na Tarefa 2 do Exame Celpe-Bras, o examinando é convidado a produzir um
texto escrito a partir de um segmento de audio, o qual tem cerca de trés
minutos de duracao e é reproduzido por duas vezes consecutivas, a fim de
que o candidato visualize e ouca as informacoes, realizando anotagdes do
que julgar pertinente para a posterior elaboragao de seu texto.

Na aula 02 deste mdédulo, a Tarefa2 do Exame é abordada, trazendo alguns
conhecimentos sobre as caracteristicas da informacao veiculada em
audio, bem como problemas de compreensao frequentes quando se trata
da recepgao do insumo linguistico exclusivamente pelo meio auditivo.
Sao referidas, também, algumas estratégias que deem conta de suprir as
lacunas na compreensao da informagao veiculada em audio, e o segundo
Critério de Avaliagdo do Exame Celpe-Bras, a Adequacdo Discursiva, é
apresentado, informando sobre a coeréncia e a coeséo textual. Novamente,
€ de grande importancia que vocé leia atentamente a aula 02, para que
possa estar ciente dos conhecimentos trabalhados e poder referi-los
quando estiver auxiliando seus alunos nas Tarefas de compreensao e
produgao de textos.

A primeira Tarefa para a pratica de compreensédo auditiva e producao
escrita foi proposta na segunda edicdo do Exame Celpe-Bras do ano de
2014, e é intitulada Hot Spot. O segmento de dudio apresenta o Movimento
Hot Spot, um festival de arte e cultura itinerante que premia manifestagdes
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artisticas em diferentes areas criativas, como moda, musica, fotografia,
filme, desenho grafico, entre outros. O enunciado da tarefa, que deve
sempre ser lido antes de o examinando ter acesso as informagdes do
audio, estabelece os elementos norteadores do foco da atencao do
aluno durante a atividade auditiva, a partir das informagdes necessarias
a Adequacao Contextual. Partindo-se do enunciado da Tarefa 2, tem-se o
seguinte esquema:

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Quem escreve?

O diretor de uma escola de artes.

Para quem se escreve?

Para o site da escola.

Qual a finalidade do texto?

Divulgar o Movimento Hot Spot.

Em qual género sera

Em um texto de divulgacao.

produzida a mensagem?

Falar sobre a origem do movimento,
seus objetivos e suas caracteristicas,
incentivando a participagao
de alunos e professores

Quais sao as informagdes do texto?

Vocé deverd orientar o candidato no sentido de que, ao ouvir o audio,
devera focar sua atengdo nos elementos diretamente relacionados com
as questdes norteadoras. Serdo essas as informagdes que embasarao a
escrita do texto, conforme a proposta veiculada no enunciado.

Depois de considerar os elementos do enunciado, uma estratégia
importante que vocé pode orientar o candidato a utilizar antes da escuta do
audio € a ativagao de seu conhecimento prévio a respeito das informacdes
preliminares, fornecidas pelo enunciado: um professor de artes divulgando
um movimento artistico certamente falara a respeito de um repertério
de linguagem relacionado as manifestagbes artisticas, como pintura,
escultura, gravura, desenho, musica etc. Ainda, divulgar um movimento
falando de sua origem, objetivos e caracteristicas € atentar a sua histdria e,
por isso, é necessario observar os dados referentes a datas e descrigées.
Por fim, sendo o texto a ser produzido um texto de divulgacao, os objetivos
na escrita séo: 1) informar a respeito do Movimento Hot Spot, descrevendo
suas caracteristicas; 2) convencer alunos e professores a participarem do
evento em questao.

Na primeira escuta do audio, € possivel obter uma ideia geral do assunto

de que trata o texto. No segundo evento de escuta, é importante atentar
para informagdes especificas (aquelas que irdo responder as perguntas
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essenciais a partir do enunciado) e também apoiar-se nas palavras
cognatas - aquelas que estabelecem uma relagao de semelhanga com os
vocabulos na lingua materna do candidato, ja que pertencem a mesma
familia, ou seja, possuem a mesma raiz. Esse apoio é fundamental para o
examinando preencher as lacunas de compreensao do texto, atribuindo-
lhe sentidos por inferéncia, isto é, pensando na solugdo para as duvidas
de compreensao do dudio, unindo o que foi possivel compreender ao que
é possivel deduzir, considerando-se o contexto e o conhecimento prévio do
aluno a respeito do tema em questéao.

Por fim, vocé devera lembrar o aluno de que, durante sua produgao textual,
deverd atentar para as caracteristicas do texto de divulgacao, estudadas
na aula 02, no tépico 3.2, bem como aos aspectos concernentes a
estruturagao do texto, considerando-se os mecanismos de coeréncia e
coesdo textual, vistos nos topicos 2.1, 2.2 e 2.3 da mesma aula.

A segunda Tarefa de compreensao auditiva e producgao escrita proposta
aparece no item 5.1 desta aula e foi utilizada na seqgunda edigao do Exame
Celpe-Bras do ano de 2013. A atividade intitula-se Escola Aberta.

Novamente, o candidato deve ser orientado a, primeiramente, fazer a
leitura atenta do enunciado da Tarefa, retirando dele, a sequir, as respostas
as questdes norteadoras que determinardo os conteldos especificos aos
quais devera dedicar maior atengao durante a atividade auditiva. Veja o
esquema a sequir, apresentado na aula:

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Coordenador do programa

m reve?
Quem escreve Escola Aberta.

Diretores de escolas situadas

Par m reve? i
ara quem se escreve em comunidades carentes.

Qual a finalidade do texto? Ampliar o programa.

Em qual género sera

. Carta.
produzida a mensagem? ara

- Incentivar as comunidades a
participarem do programa;

N . ~ - Apresentar a Escola Aberta;
Quais sao as informacgoes do texto? P
- Argumentar sobre os beneficios
do programa para a escola

e sua comunidade.
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Apods esse procedimento, vocé devera orientar o candidato a escutar
as informagdes e fazer as anotagbes pertinentes, a fim de produzir,
posteriormente, o texto escrito. Lembre-se de motiva-lo a fazer interagir
seu conhecimento prévio a respeito do tema em questdao com aqueles
apresentados no segmento de dudio. De igual forma, incentive-o a procurar
atribuir sentidos ao texto, utilizando-se das palavras cognatas identificadas
em sua atividade de escuta.

Por fim, a escrita da carta devera ser formal, dados os interlocutores
envolvidos na Tarefa (coordenador do programa Escola Aberta e diretores
de escolas), respeitando-se as orientacdes sobre a escrita de uma carta,
conhecimentos estudados na aula 04 do moédulo 02 do curso PLA e
também na aula 03 deste modulo.

Com relagao ao Critério da Avaliagdo Discursiva, procure mostrar seus
mecanismos de funcionamento a partir das producdes do candidato, tanto
para apontar a eficiéncia na progressao do texto devido ao uso adequado
desses elementos textuais quanto para identificar as possiveis ocorréncias
de truncamento, ambiguidade, falta de paralelismo, perda de referéncia
e outras ocorréncias em decorréncia do mau emprego ou mesmo da
auséncia desses mecanismos, que acabamdificultando a compreensao do
texto ou mesmo a compreensao da intengdo comunicativa do candidato.

E importante, ao interagir com o aluno a respeito de suas produgdes
escritas, sempre valorizar positivamente os conhecimentos aplicados em
seus textos antes de pontuar as inadequacoes, as quais devem igualmente
ser mostradas e discutidas, esclarecendo 0s aspectos que possam causar
problemas de compreensao e indicando outras possibilidades de alcancgar
maior eficiéncia na comunicagao das informagdes.

No préximo toépico, vocé vera algumas consideragbes a respeito das

Tarefas 3 e 4 da Parte Escrita do Exame Celpe-Bras, as quais propdem a
compreensao e producao de textos escritos.
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3.3 Tarefas 3 e 4: compreensao e produgao escrita
Na aula 3 deste modulo sdo apresentadas as propostas de produgao
textual das Tarefas 3 e 4 do Exame Celpe-Bras, constituidas por um
enunciado com uma proposta de acdo a partir de um texto-base. A
primeira proposta apresentada é a Tarefa 3 utilizada na segunda edi¢do do
Exame Celpe-Bras do ano de 2014, a qual sugere a escrita de uma carta a
uma organizacao que oferece programas a voluntarios que desejem viajar
pelo mundo prestando servigos sociais. De acordo com as informagdes
do enunciado, o aluno é orientado a se apresentar, expondo por que deseja
participar do programa e apontar possiveis locais de atuagao, de acordo
com o seu perfil.

Novamente, vocé pode sugerir ao aluno que, apés a leitura do enunciado,
faca um esquema a partir das perguntas norteadoras para orientar a sua
escrita, como o que segue:

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Quem escreve? Uma pessoa interessada em fazer
(enunciador) parte do projeto como voluntaria.

Para uma organizagao que esta
recrutando voluntarios para
participar do programa.

Para quem se escreve?
(interlocutor)

Com que objetivo?

.. Participar como voluntario no programa.
(propésito) 'cIp vountart prog

Qual a forma de comunicagao?

(género textual) Uma carta.

Vocé devera apresentar-se, expondo
por que deseja participar do programa
e apontando possiveis locais de
atuacao, de acordo com o seu perfil.

Quais as informagoes?

Mais uma vez, o aluno devera ser orientado no sentido de que a leitura
do enunciado da Tarefa deve anteceder a do texto-base por apresentar
uma proposta de agao que define o género textual, a pessoa que escreve,
a pessoa para quem se escreve e a finalidade do texto a ser escrito.
Esses elementos também determinam quais informagdes o aluno deve
selecionar do texto-base para poder produzir o seu texto, utilizando os
recursos linguisticos adequados. No caso da Tarefa 3 do Exame Celpe-
Bras 2014/2, o texto-base “Conhe¢a o mundo e ajude a muda-lo” pode ser
utilizado para descrever que o aluno, assim como apresentado no texto,
é alguém que gosta de aventuras, que é uma pessoa flexivel, que sempre
gostou de ajudar outros individuos, que sentiria satisfacao em conhecer
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novos lugares e, a0 mesmo tempo, que poderia dedicar algumas horas por
dia do seu tempo para ajudar os outros.

O texto-base cumpre a fungéo de instrumentalizar o aluno para que seja
capaz de produzir o seu texto conforme a situagdo de comunicagao
presente no enunciado da Tarefa. No entanto, é sempre bom lembrar que
utilizar as informagdes do texto-base nao significa copia-las. Oriente o
aluno com relagéo ao fato de que os trechos podem ser utilizados, desde
que parafraseados.

A segunda questdo apresentada na aula 03 é a Tarefa 4, também retirada
da segunda edicao do Exame Celpe-Bras do ano de 2014, a qual solicita a
escrita de um artigo de opiniao sobre leitura e tecnologia para uma revista
de circulagao nacional. Nessa tarefa, é possivel verificar que o enunciado
faz uma referéncia direta ao texto-base, pois o aluno precisa discutir sobre
as diferentes perspectivas abordadas por Philip Roth e Robert Darnton,
presentes naquele texto, e posicionar-se a respeito do tema.

Convém lembrar que a primeira acao a ser desenvolvida pelo aluno, mesmo
antes de ler o texto-base, deve ser sempre a leitura atenta do enunciado e,
se possivel, a organizacao de suas informagdes, conforme o esquema de
perguntas norteadoras, ja referidas nos topicos anteriores:

QUESTOES NORTEADORAS E INFORMAGOES ESSENCIAIS A ESCRITA DO TEXTO

Quem escreve?

. Um escritor.
(enunciador)

Para quem se escreve?

: Para uma revista de circulagao nacional.
(interlocutor)

Com que objetivo? Posicionar-se a respeito do
(propésito) tema “leitura e tecnologia”.

Qual a forma de comunicagao?

(género textual) Um artigo de opinido.

Escrever sobre o tema “leitura e
tecnologia”, a partir das perspectivas
de Philip Roth e de Robert Darnton,
posicionando-se a respeito.

Quais as informagoes?

Observa-se que, para escrever sobre a resposta a quarta pergunta, as
informacdes do texto-base sdo imprescindiveis para o aluno.
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Como o texto-base apresenta duas opinides diferentes sobre o mesmo
tema, vocé podera sugerir que o examinando faga outro esquema para
que fique clara a posicao de cada autor, como o do exemplo a seguir:

LEITURA E TECNOLOGIA: PONTOS DE VISTA

Philip Roth Robert Darnton

Acredita que o livro de papel vai acabar

em 20 anos, que a literatura nao vai mais

influenciar tanto a formacao dos jovens
e que outro tipo de literatura surgira.

Acredita que os livros digitais e os de
papel ainda irdo conviver por um bom
tempo e que um complementa o outro.

Esquemas como esse auxiliam o aluno na organizagao das ideias que
intenciona escrever.

Além disso, é importante que vocé chame a atencao do examinando, nesse
texto mais especificamente, para os aspectos relacionados ao Critério da
Adequacéo Linguistica, o qual foi abordado na aula 03 deste mdédulo. Esse
critério consiste em avaliar o repertdrio lexical e a forma como o aluno
consegue combinar os termos que, na construcao das frases, vao dando
forma e sentido as ideias que deseja expressar. Para tanto, a adequagao
lexical e gramatical precisam estar de acordo com o género solicitado e com
a relagdo entre os interlocutores (quem escreve e para quem se escreve).

E importante que vocé estimule o aluno a observar como se constituem
0S géneros textuais que costumam aparecer nas Tarefas 3 e 4 do Exame
Celpe-Bras, a saber: a carta do leitor e o artigo de opinido. Na aula 03, ha uma
ampla apresentagao da forma como se constituem esses dois géneros
textuais, os quais poderao ser explorados por meio das atividades de
producao textual que o aluno pode postar no AVA, sob sua orientagao.

Lembre-se de que, quanto mais o aluno exercitar sua escrita, maiores serao

as chances de apresentar textos bem estruturados e com um vocabulario
adequado,amplo e variado, conferindo-lhe uma maior pontuagao no Exame.
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3.4 A subjetividade e os Elementos

Provocadores na Parte Oral do Exame
A Parte Oral constitui a segunda parte do Exame Celpe-Bras, momento em
que a avaliagao passa a ter como objetivo verificar os mesmos Critérios de
Avaliagdo ja referidos anteriormente, porém a partir da perspectiva de como
0 examinando participa e mantém uma conversa em lingua portuguesa
sobre assuntos diversos.

Conforme ja referido, nos 20 minutos que totalizam o tempo da entrevista
sao abordados, primeiramente, assuntos de interesse do examinando
para, em seguida, a conversa acontecer a partir dos chamados Elementos
provocadores - imagens acompanhadas de textos de maior ou menor
extensao - que norteiam os dialogos, sempre mantidos por uma série de
perguntas conduzidas pelo entrevistador, cujas respostas devem manter
o fluxo da interacao de forma natural.

E importante salientar para o aluno que sua atitude de colaboracéo e sua
disposicdo para dar seguimento aos tépicos sugeridos serao bastante
valorizadas. Ele demonstrara essa intencao participando ativamente dos
didlogos, expandindo ideias, ampliando as possibilidades interativas por
meio de exemplos pertinentes, manifestando opinides a respeito dos
assuntos tratados, solicitando esclarecimentos diante de situagdes de
dificuldade. Todas essas atitudes reverterdo positivamente na avaliagao.
O candidato devera ser orientado a jamais restringir-se a respostas do tipo
‘Sim” ou “Nao”, encerrando, com isso, as oportunidades de interacao.

A Parte Oral do Exame podera constituir o momento mais dificil para o
candidato,ja quearecepgao oral requer umamaior agilidade naassimilagéo
daquilo que se escuta, enquanto a produgao demanda igual rapidez na
elaboragdo e comunicagao das informagdes desejadas, havendo o
risco de ocorrer falhas, tanto na recepgdo quanto na elaboragdo das
mensagens, 0 que acaba por interromper o fluxo natural da comunicacao.
Isso pode acontecer ora por falta de compreensao do todo significativo,
ora por lacunas no conhecimento do vocabulario necessario ao que se
deseja expressar, sem falar nos fatores emocionais que sao, muitas vezes,
responsaveis pelos chamados “bloqueios”’, responsaveis por causar a
impossibilidade de se estabelecer a comunicacao entre os interlocutores.

Assim, é importante que vocé ajude o candidato com relagao ao manejo
dessas situacdes adversas. E necesséario que ele saiba que existem
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formas de se manter a comunicacao diante de uma dificuldade, se tiver a
tranquilidade de, em um momento como esse, manter-se calmo e utilizar-
se de algumas estratégias comunicativas para manter a atengao de seu
interlocutor, podendo até fazé-lo participar de forma mais colaborativa ao
sinalizar que precisa de auxilio (leia novamente o tépico 4.1 da aula 04).

Com relacdo aos Elementos Provocadores apresentados na aula 04,
€ importante que vocé proporcione ao aluno a percepgao de que 0s
guestionamentos feitos pelo entrevistador variam de amplos a restritos/
pessoais. Abrangem, primeiramente, questbes de conhecimento mais
geral sobre 0s assuntos propostos, explorando a relagao imagem-texto na
identificagao dos temas propostos. Conforme as perguntas avangam, os
conhecimentos, até entao amplos e genéricos sobre os temas tratados,
vao ganhando um tom mais pessoal, momento em que o candidato é
convidado a falar sobre suas opinides ou experiéncias relacionadas ao
assunto em questao. Observe como isso acontece a partir da sequéncia
de questionamentos previstos para o Elemento Provocador 2, utilizado na
segunda edigao do Exame no ano de 2015 e apresentado na aula 04:

Para dar ao examinando a oportunidade de prosseguir com sua
producao oral, o entrevistador deve seguir o roteiro abaixo, fazendo as
adequag0es necessarias em fungao das respostas do examinando.

1. Comente a afirmacgéao: “Dé alimentos organicos
para seus filhos. Seus netos agradecem”.
2. Em sua opiniao, de que maneira os alimentos
organicos podem contribuir para a saude?
Etapa 3. Vocé acha que vale a pena pagar mais caro
3 por alimentos organicos? Comente.
4. Vocé acha que campanhas como essa conseguem influenciar
a populagao a consumir mais alimentos organicos? Comente.
5. Em seu pais, os alimentos organicos sao muito consumidos? Comente.
6. Vocé tem algum cuidado especial com a sua alimentagao? Por qué?
7. Além do cuidado com a alimentagao, que outras medidas
sao importantes para manter uma boa saude?
8. Vocé conhece campanhas a favor de uma alimentagao
saudavel em outros paises? Comente.

Perceba como o0s questionamentos iniciam considerando o tema de
forma ampla, indagando sobre as relagdes que sao visiveis e resultantes
da leitura e interpretacdo da relagdo texto-imagem, encaminhando-se,
gradativamente, para as opinides pessoais do examinando para que ele
possa colocar-se criticamente, manifestando seus posicionamentos
frente as perguntas feitas pelo entrevistador.
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E importante, de igual modo, que vocé esclareca, também, que nem todos
0s guestionamentos serao feitos aos alunos; eles serdo selecionados
conforme o andamento dainteracao e otempo disponivel para a exploragéo
de cada um dos Elementos Provocadores, o qual nao devera ultrapassar
cinco minutos.

Na sequéncia, vocé vera algumas consideracdes importantes sobre a
atitude do professor formador/tutor em termos do acompanhamento,
feedback e avaliacao de seus candidatos com relagao as Tarefas propostas
neste modulo.

4. E por falar em

O ensino de linguas na modalidade a distancia necessita que o professor
formador/tutor dé conta, na exata medida, de algumas questdes
que diferenciam essa modalidade das caracteristicas amplamente
conhecidas da escola regular, que conta com a presenga fisica do
professor, sempre desempenhando um papel de orientador “presente” em
todos os momentos da aprendizagem de seus alunos. Nessa mudanca
de paradigmas, algumas questdes como acompanhamento, feedback e
avaliagdo necessitam ser repensadas, a fim de que alunos e professores
possam conhecer e desempenhar diferentes formas de atuagcao que
contribuam, sem prejuizos, para o sucesso na aprendizagem de todos os
envolvidos nessa modalidade de educacgao. Veja algumas consideragdes
importantes a esse respeito, na sequéncia.

4.1 Consideragoes sobre acompanhamento,
feedback e avaliagao

Aprender uma lingua estrangeira nunca foi uma tarefa facil. Um curso
de ensino de linguas a distancia requer do aluno esforgo e persisténcia
redobrados, ja que o estudo, muitas vezes solitario e sem a presenca fisica
de um professor, pode vir a ser desestimulante e levar o aluno a desistir
desse aprendizado. Assim, 0 acompanhamento da realizagdo das atividades
do aluno por parte do professor formador/tutor é fator determinante na
perseveranga deste aprendiz que deseja construir conhecimentos mais
consistentes com relacdo ao uso da lingua portuguesa. Nessa relagéo
professor/aluno a distancia, a auséncia prolongada daquele que representa
a referéncia em termos de acompanhamento, feedback e avaliagdo da
aprendizagem da lingua estrangeira pode provocar a desisténcia do
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aprendiz, nao s6 em decorréncia do sentimento de desamparo, mas
também da nao valorizagao de seu empenho ao realizar suas atividades.

A interagao entre o professor formador/tutor e seus alunos, portanto, deve
ser frequente ao longo das semanas de estudo deste médulo. Duvidas
com relagao a expressao na lingua portuguesa serao constantes, e o
retorno dado aos questionamentos dos alunos devera ocorrer tédo logo
seja possivel. Portanto, é necessario, desde as primeiras interagdes, que
sejam combinados periodos de encontro online, tanto via Moodle quanto
por meio de qualquer outro meio que seja compartilhado entre professor e
alunos, para que esse contato acontega sem maiores dificuldades.

A medida desse acompanhamento deve ser um contrato firmado
entre vocé e os estudantes. Estabeleca periodos de contato e troca de
conhecimentos, proponha uma rotina de horarios e turnos disponiveis,
datas-limite para a entrega de trabalhos e, da mesma forma, informe-
0S quanto ao prazo maximo para que vocé dé o retorno das atividades
realizadas - e cumpra com eles.

Com relacao a questao pratica de retorno das produgdes realizadas pelos
alunos, os feedbacks, lembre-se sempre de apoiar-se nos conhecimentos
explorados em cada uma das quatro aulas deste médulo, como contetdos
que foramtrabalhados e que possam nao ter sido devidamente observados
ou aplicados na realizagcdo das atividades por parte dos alunos. Nao
se esqueca de que o foco nas produgbes deve ser a comunicagao
bem-sucedida e, para isso, vocé apresentara, por vezes, alternativas de
veiculagao de sentidos de forma mais eficiente, apontando questdes
ora referentes ao contexto, ora aos interlocutores, ora as adequagdes
requeridas pelos géneros solicitados nas produgdes, entre outras, como
fatores motivadores dessas adequacoes.
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Por fim, sua avaliagdo das produgbes dos alunos deve pautar-se pelos
Critérios de Avaliagdgo do Exame:. a Adequacdo Contextual, a Adequagdo
Discursiva e a Adequacgédo Linguistica, todas elas trabalhadas nas aulas
01, 02 e 03 deste mdédulo, respectivamente, e praticadas nos exemplos
apresentados e nas Tarefas propostas. E importante que vocé tenha a
clareza necessaria com relagdo ao que se espera dos alunos em suas
producgdes. Para isso, leia 0s materiais de referéncia disponiveis no Acervo
Celpe-Bras e no AVA, a fim de melhor avaliar as producgdes. Lembre-se de
que a palavra de ordem é comunicar, e seu objetivo é ajudar os alunos a
promover essa comunicagao da forma mais eficiente possivel, aplicando
0s conhecimentos apresentados e trabalhados neste e nos maddulos
01 e 02 do material de Portugués como Lingua Adicional (PLA) da rede
e-Tec Idiomas.

Veja, no item seguinte, algumas consideragbes importantes sobre as
interagdes sincronas e assincronas, a organizagao dos materiais no
ambiente Moodle, a possibilidade de inserir novos materiais e uma visao
geral da estrutura concebida para o conteddo deste modulo.

5. Praticando

O modulo Celpe-Bras tem como meio de efetivagao do curso e de acesso
a seus conteldos o AVA Moodle, além do PDF interativo e do material
impresso. A seguir, vocé verd, de forma detalhada, em quais situagdes
uma ou outra forma de apresentagdo do material Ihe sera mais benéfica
ou mesmo essencial, como no caso do uso da internet que viabilizara,
além do envio das producgdes escritas e orais de seus alunos, as interagdes
sincronas, necessarias, sobretudo, nas Ultimas semanas, quando se
estudara a Parte Oral do Exame. Ainda, os objetivos e a estruturacao das
aulas serdo apresentados, para que vocé tenha maior clareza sobre a
organizagao metodoldgica deste maédulo.

34 Portugués como lingua adicional



5.1 Informagoes sobre as midias para efetuar
as interaqﬁes sincronas e assincronas

A respeito da interagao sincrona, viabilizada mais facilmente pelo acesso
a internet, esta sera necessaria, sobretudo para as interagcdes orais
referentes a sétima e a oitava semanas de curso, quando a Parte Oral do
Exame sera estudada. Para tanto, vocé podera usar 0s recursos que sua
instituicao dispde, como por exemplo, um software de web conferéncia.
Na inviabilidade de um recurso institucional, ha bons servigos gratuitos
na internet, como Hangout, Skype, entre outros, 0s quais seus alunos ja
utilizam. O uso desses aplicativos facilita e nao compromete a qualidade
da comunicagao. Contudo, é importante que vocé recomende que o aluno
crie uma conta exclusiva para seus estudos, evitando distragcdes que
possam ocorrer se estiver utilizando uma conta pessoal.

Na impossibilidade de utilizacao de um recurso sincrono, a interagao
assincrona, pelo AVA, tornara possivel a interagéo, adaptando a situagao
de didlogo entre examinador-examinando, em que o aluno responderg,
oralmente, via recurso de gravacdao em audio disponivel no ambiente
virtual de aprendizagem, aos questionamentos propostos pelo professor
formador/tutor. Nessa forma alternativa de interagao, pode ocorrer que 0s
guestionamentos sejam feitos via recurso de dudio ou, ainda, por escrito.
O importante é que todos os momentos do Exame sejam conhecidos e
praticados, a fim de familiarizar o aluno com o que seja a situagao mais
semelhante possivel a da avaliagao.

Ainda, considerando as possibilidades de interacdo com os materiais
didaticos deste modulo, os alunos encontrarao a indicagao de um aplicativo
que permite o acesso de qualquer parte do caderno impresso, por meio da
camera de seu dispositivo movel. A captura da pagina impressa permitira
ao aluno acessar todos 0s recursos interativos, como videos, audios,
arquivos etc. contidos na pagina correspondente, facilitando o seu estudo
em qualquer momento e lugar, ja que os dispositivos maéveis sao comuns
na vida da maioria dos estudantes.
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5.2 0 que estara disponivel
no ambiente Moodle

No AVA Moodle vocé ira encontrar o arquivo PDF, indicado para impressao,
referente ao caderno de contelidos, com as 4 aulas do mddulo. Vocé
também encontrara esse conteldo em um arquivo PDF interativo, o qual
permitira a reproducéo de videos e audios, além da disponibilizagdo de
hiperlinks para acesso as atividades e outros arquivos. Ainda, havera uma
versao de todo o conteudo disponivel para reprodugao em DVD.

As atividades de aprendizagem e midias integradas também estardo
disponiveis no AVA, organizadas na sequéncia em que aparecem no
contetdo do caderno. As atividades serao também apresentadas em
ferramentas do Moodle. E possivel acrescentar outras atividades e
materiais propostos por vocé, se considera-los importantes para atender
as necessidades mais especificas de seus alunos. Para isso, vocé devera
ter dominio dessas ferramentas do ambiente Moodle, compreendendo
suas funcionalidades. A capacitagao para o manejo do ambiente vocé
recebera em sua instituicao.

Embora vocé possa incluir outros servigos de comunicagao sincrona,
lembre-se de que, além de ser um espaco de armazenagem e acesso aos
materiais, 0 AVA deve cumprir a funcdo de canal de comunicagao. Nele,
devem ser centralizadas as agdes que irao apoiar o aprendizado: duvidas,
indicagbes de materiais complementares, adequagao dos conteudos ao
contexto especifico dos alunos, atividades complementares, entre outros.

5.3 Visualizagao dos objetivos e

estruturagao do contetido das aulas
Estude o conteddo de cada aula e, com antecedéncia, avalie a necessidade
de inserir informagdes e materiais complementares que contribuam com
as necessidades especificas de seus alunos. Assegure-se de que 0s
objetivos propostos sejam alcangados.

No quadro a sequir, atente para o conjunto de objetivos que foram definidos
a fim de preparar o aluno para realizar o Exame Celpe-Bras:
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seus elementos
fundamentais nos

enunciados da
Tarefa 1 da Parte
Escrita do exame,

- Apresentar
algumas
caracteristicas
importantes
da informacao
veiculada a
partir de uma
reportagem
em video,
atentando para
alguns aspectos
especificos
do recurso
audiovisual na
construgao de
significados;

- Exemplificar a
resolucdo de uma
tarefa, observando
a adequagao
contextual a partir
de um enunciado
que solicita a
produgao escrita
de um abaixo-
assinado;

- Conhecer
algumas
caracteristicas
importantes
das interagdes
comerciais por
meio do correio
eletronico (e-mail),
observando-as
na construcgao de
um texto dessa
natureza como
tarefa proposta no
exame celpe-bras;

0S mecanismos
de coeréncia e
coesao textual;

- Identificar as
caracteristicas
da informacao
veiculada
em audio,
apresentando
algumas
estratégias de
compreensao
auditiva;

- Conhecer
caracteristicas de
diferentes géneros
que se configuram

como textos
de divulgacao,
exemplificando

uma de suas

ocorréncias;

- Analisar um
texto produzido no
exame celpe-bras,
classificado como
avancado superior,
identificando nele
alguns elementos

da adequagao

discursiva;

seus elementos
fundamentais nos
enunciados das
Tarefas 3 e 4 da
Parte Escrita do
Exame Celpe-Bras;

- Identificar os
aspectos lexical
e gramatical no
eixo adequagao

linguistica,
considerando

a importancia

da leitura de
diferentes
géneros textuais
para ampliar

o vocabulario

e identificar a
harmonizacao
entre elementos
que compdem

as estruturas

das frases;

- Identificar os
géneros textuais
carta do leitor e

artigo de opiniao,
reconhecendo
suas
caracteristicas;

- Praticar as
estratégias de
compreensao

dos enunciados
presentes nas
tarefas da parte
escritada de
exame celpe-
bras, apontando
elementos
fundamentais para
a interpretagao
bem-sucedida
das questoes;

AULA 01 AULA 02 AULA 03 AULA 04
- Conhecer um
dos Critérios - Apresentar - Reconhecer - Conhecer as
de Avaliagao do o Critério de o Critério de funcoes dos
Exame Celpe- Avaliagao Avaliacao examinadores
Bras, a Adequagao Adequagao Adequacao da Parte Oral do
Contextual, Discursiva, Linguistica, Exame Celpe-
identificando identificando identificando Bras, identificando

os diferentes
papéis que o
entrevistador
e o observador
assumem no
momento da
avaliagao;

- Conhecer a
primeira etapa
da parte oral do
exame celpe-bras,
identificando
caracteristicas
de ordem pessoal
na interagao
face a face;

- Conhecer a
segunda etapa
da parte oral
do exame,
identificando
caracteristicas
presentes nos
elementos
provocadores
que compdem
a avaliagao;

- Identificar
estratégias de
compreensao e
produgao oral,
analisando
as questoes
presentes em
um elemento
provocador.
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- Reconhecer
a adequacgao
contextual em
uma tarefa
solicitada no
exame, a partir de
uma reportagem
em video,
identificando
as fungoes
informativa e
persuasiva da
linguagem num
texto que requeira
a construcao
das informacgoes
nessas duas
perspectivas.

- Praticar os
conhecimentos
referentes a
compreensao
do conteudo
informativo
veiculado em
audio bem como
a observacao
e emprego dos
elementos de
coeréncia e
coesao textual,
produzindo textos
escritos a partir
de tarefas de
audio de exames
celpe-bras.

- Identificar
aspectos
importantes do
eixo adequagao
linguistica,
com foco na
uniformidade
verbal.

- Identificar
possiveis
dificuldades na
comunicagao
durante a
interagao
face a face,
reconhecendo
algumas
estratégias
comunicativas
para lidar com
essas situagoes;

- Identificar
possiveis
dificuldades na
comunicagao
durante a
interagao
face a face,
reconhecendo
algumas
estratégias
comunicativas
para lidar com
essas situagoes;
Praticar os
conhecimentos
referentes a
compreensao
das questoes
propostas,
produzindo textos
orais a partir de
tarefas de exames
celpe-bras.

Observe que os objetivos propostos para cada aula buscam orientar
e instrumentalizar o aluno, preparando-o para cada uma das partes
gue compdem o Exame Celpe-Bras. Nesse sentido, as aulas estédo
assim identificadas:

Aula 01 A informagao em video e a produgao do texto escrito
Aula 02 A informagao em audio e a produgao do texto escrito
Aula 03 Compreensao e produgao do texto escrito

Aula 04 A oralidade no Exame Celpe-Bras
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Lembre-se de que cada aula sera desenvolvida em um periodo de duas
semanas e recomenda-se que o aluno disponha de um tempo de dedicagéo
ao estudo equivalente a dez horas semanais, visto que o conteddo requer
o conhecimento de aspectos especificos da lingua portuguesa, bem como
a pratica de habilidades comunicativas escritas e orais.

Veja, na sequéncia, a estrutura que norteou o desenvolvimento

conteldos das aulas do modulo Celpe-bras:

dos

Para comecgo
de conversa

Apresenta o tema da aula, relacionando-o
a uma das partes do Exame com suas
respectivas Tarefas, além de apresentar um
Critério de Avaliagao a ser estudado.

0 que é importante

Apresenta um dos Critérios de Avaliagao do
Exame Celpe-Bras e algumas caracteristicas
importantes do recurso utilizado no Exame

3 | audiovisual/auditiva e
producao escrita/oral

2 i . -
saber? para veicular a informagao que serve como
suporte para a realizagao da Tarefa.
Exemplifica aspectos de uma Tarefa do Exame,
Compreensio observando elementos importantes do Critério

de Avaliagao especifico da aula, além de trazer
informacgoes sobre os diferentes géneros
textuais por meio dos quais a comunicagao
serd veiculada em cada Tarefa proposta.

De acordo com o Critério de Avaliagao estudado

4 E por falar em... . = :
P na aula, aspectos especificos sao analisados.
A partir de uma Tarefa do Exame é feita
5 Praticando uma orientagao preliminar a fim de que
o0 aluno desenvolva sua produgao.
. Resume os conteudos que foram
6 Sintese

desenvolvidos na aula.

Observe que a aula 04 que aborda a segunda parte do Exame, a Parte
Oral, embora conserve a estrutura das aulas anteriores, apresenta itens
especificos em consonancia com a especificidade desta parte do Exame,
que traz a Interagao Face a Face.
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6. Sintese

Este Guia do Formador tem por objetivo esclarecer questbes importantes
referentes ao Exame Celpe-Bras, a sua aplicacao e aos Critérios de
Avaliagdo utilizados, bem como apresenta aspectos importantes da lingua
portuguesa implicados na concepgao de proficiéncia relacionada ao uso
adequado da lingua nas diferentes situagcdes comunicativas em que o
individuo possa vir a atuar.

E também intencéo deste curso mostrar aos examinandos os diferentes
desafios apresentados em cada Tarefa proposta, bem como sugerir meios
que possibilitem a eles prepararem-se melhor para compreender, organizar,
elaborar e transformar as informagdées recebidas em um contetddo novo,
aplicado a uma situagdo de comunicagao diversa em que, por meio da
lingua portuguesa, eles sejam capazes de comunicar, de forma eficaz,
outros sentidos possiveis.
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